Voorbeeldtekst voor ouders
Beste ouders, 
Danone roept in Nederland een aantal partijen baby- en kindervoeding van het merk Nutrilon terug. 
Wat is er aan de hand? 
Het gaat om een voorzorgsmaatregel in verband met de mogelijke aanwezigheid van cereulide boven de recent aangescherpte Europese gezondheidskundige grenswaarde. De aanscherping volgt op een nieuw advies van de European Food Safety Authority. 
Het betreft specifieke batches. Via onderstaande website kun je controleren of een verpakking betrokken is: www.nutriciavoorjou.nl/terugroepactie 
Wat hebben wij gedaan? 
Wij hebben alle aanwezige voedingen zorgvuldig gecontroleerd. 
· Wel / geen betrokken producten aangetroffen op locatie: ………….. 
(indien van toepassing: betrokken producten zijn direct uit gebruik genomen en retour gestuurd) 
Wat als een kind deze voeding heeft gedronken? 
De terugroepactie is een voorzorgsmaatregel en betekent niet automatisch dat een product schadelijk is geweest. 
Klachten die in verband worden gebracht met cereulide treden doorgaans snel op (binnen ongeveer 0,5 tot 6 uur na consumptie) en bestaan meestal uit: 
· braken 
· diarree 
· buikklachten 
· sufheid 
Deze klachten verdwijnen in de meeste gevallen binnen 24 uur. 
Heeft jouw kind dergelijke klachten of maak je je zorgen? Neem dan contact op met de huisarts. Je kunt ook contact opnemen met Danone via: 
0800 022 08 22 
0800 022 26 26 
Wij begrijpen dat dit vragen kan oproepen. Heb je vragen aan ons? Spreek ons gerust aan. 
Met vriendelijke groet, 
Team [naam locatie] 
 

